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Sorua Mitterndorer,
31, hat sch aul das
Tramndng won Tisch-
PrRFeT &N S8 Tial Sy
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Damit Sle sich hni Tisch nicht danehen hanehmen

Verpdnt: Brot whm Stulls mit Butter Stilloa: Das wﬂrgt.“ am Kelch statt am Urll-hl:rﬁch Mit dem I-'Inur auts Gagen
bestreichen Stiel zu fassen Uber deuten
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Generation Kni gge

Gute Manieren waren
nka out - dennoch
ereben Benimm-
Kurse in Minchan
eine Renaissance
Von Sonja Schin

e enticheiden nicht welten

dber das Ergebnis eciner

Verhandlung oder den be
rufllichen Aufitieg und sind Aus
drock sozialer Kom z; gute
Manieren. Lange werstaubt,
altmodisch oder gar reaktiondr
abgetan, legen immer mehr vor
allem junge Menschen wieder
v-mmir: Wert auf sie. Folge: Be-
nimm- und Edkettelurse ha
ben Hochkonjunktur,

Jlntere Telnehmer bommen
aus allen Beru und
Gevellschaftsschichten”, erzihlt
Sonia Mitterndorfer. 31. Die
Minchnerin bebt recht gut als
Coach und Trainerin flir gute
Manieren. YViele ihrer Kunden
sind anpehende Plhro -
te, stehen geschiftlich mit
Menschen in Verbindung. Wer
dabei loormekt auftritt, it sicher
und kann oich auf das Wesentls
che konzentrieren®. sagt Mit
terndorfer. Gute 1 ngaiior.
men sind ein starkes Verkaufs-
argument fir die r’q:rm- Peruon
und den Arbeitgeber.”

Mirterndorfer hat Politk und
Prychologie studiert und als TV-
Presesprechenin © Erfahrungen
darin mmelt. Schwerpunika
ikrer riare it nicht nur der
komrekte Umgang mit Messer
und Gabel, sondern das pemein
aame Erlernen siner  nathrle
chen und héflichen H:lrufu: e
genldber jedermann. Man soll
I.'I!'I.l‘t Persona] penauso korreks

heny wit | mit Yorpesetzten
u Kal ", betont e, Par
eimen dmm]mi:;m Kurs Im
Rahmen eines festhichen Menis
im Falsce-Hotel berechmet e
150 Euro pro Person turiglich
Esten und Cetrinke.

Hébhepunkt der Etikette it
das pemein-
iame Eisen.
Hier offene
baren  gich
Wielt
wmjrrhti.:
und Kultur.
Wer  eilig
schlingt

und seine -

Eien
auf
Thch = auf
FOUTEL,

eigt. dass
Essenn [
ihn reine
Mahrungs-
aufnahme

bedeutet. FOr ultivierte Men-
wchen bt s hi Direbe und

ﬁdgﬂnh der  Gartlichioeit
fual. Streng verboten ist
o JSMahleeit®™ zw wiinschen.
Auch von  JGuten i”
kommi man immer r ab.

Wichtig 15t nicht nur wie man

imt, sondermn auch woriber
man spricht.
Ssmalltalk i1 eine hohe

Konst und wind von den meis-
ten  Menichen unterschitst®™,
wrif Mitterndorfer. lockerss
Plaudern st gekonnte Kontalt.
aufnahme und positive New
. ohne den anderen auims-
hen.” Themen sind alles,
wit Menschen werbindet und
nicht trennt, wie Tum Beisplel
Kultur, Bicher. Eeiten oder das
Emnbu If]nd. Mﬂ'ﬁ.t oder
nen mnnnndrnmn
Joutes Benehmen  heifit
niche, sich selbst, seine
heiten und seinen Charakter m
verleugnen. Es zeigt Rocksicht.
nahme und REespekt vor ande

Jen und erlcichtert so den Ume

mit Menschen”, sagt auch
Gudran Freifrag Loef
felhol: von Colberg, die seit

dber 40 Ilhrrn fhnﬂamtlwh

den Chrymanthemenball
siert, n man die Spul:u-
geln kennt, sind gute Manieren

wie ¢in Geschenk. Ex kommt
nicht mur auf den Inhalt an, die

kung ist auch wichtig"
50 Lt der Herr der Dame tiels
den Yortrint und &ffnet thr die
Tar. Ausnahmen sind Restaw-
rant. Bar, Kino und Theater
Dort pehit der Herr der Dame v
raus, wobel er thr beim Betreten
und Verlawen die Tar aufhilc
Wer imst. sitzt aufrecht wund
lehnt sich dealerseise nicht
einmal an der Stubllehne an
Dabed i5t die Hand die Dienerin
dies Mundes und nicht umgpe
Erhir

(1751=179%6). In weinem Boch
Jber den Umgang mit Men-

schen”™ igt er nacht st
%‘Hh:ltmn m;ﬂ
:ﬁ:nul in jeder Leberalape. Das fxf

aktuell wie damals
Lenin du.- Sturm und Drang
Zeiten der G8er. in denen gutes
Benelimen als  wverlogener
fwang und alter Mufl abgetan
wurde, zind wvorkei®. meint
Franziska von Au, Autorin Jdes
Buches Der neve Enigpe®.
Ao IChAL und Ellenbogpen-
Gesellschaft sind gute Manieren
heututage mehr F-tu;l denin
je. wenn man beruflich und pri-
val weiterkommen will"

Dabei peht & ummm
und Sensibilicit. DU
Oben  ist  das
Abendetten innerha d-e-rl-‘:rni-
lie. S50 lernen Kinder s h.
wie man sich bed h e
nimm?t und mit Glsten umgrehi.
Kn izt auch im Urlauk und
Iul.'?:lsrn wichtig. So darf man
nicht enftduicht sHn,  wenn
man in Frankreich nicht gleich
in die prvaten vier YWinde mit-
z::ﬂnm wird. Franzosen la-

anfangs eher ing Restaurant
ein als nach Hause.

Sl ist auch in der Wirtschaft
rendy,  JUnternehmensiouliur
ist peprigt durch Menichen
und deren gegenseitige Wert-
schatrung. Soft Skilli wie Team-
fihigkeit, Kommunikationsis-
higkeit und gute Manderen sind
Grundvoraussetzungen Mr e
folgreiche  Tusammenarbeit”,
erzahlt Hartmut Kimpfer. Per
sonalleiter von BMW Migchen.
Deshalt legt BMW bei seinen
Mitarbeitern neben der fachli
chen Qu-ll}ﬂluduﬂ. auch grofen
Wert au
Aspekte. Sie sollen mm
StromlinienfBmigen Men-
when® wein, sondemn individuel-
le Perstnlichkeiten, die wissen,
wie man mitenander umgeht,
Das Munchner Automobilunter
nehmen, dat in etwa 160 Mirk-
ten weltweit aktiv ist. schult e
e Mitarbeiter auch fir den Ein-
warz im Ausland, belspicliweise
in Asien. verboten ist es,
cihem Asiaten den Kopl tu
ptreichen. Dieser iit der Sitz der
Cotter und damit sein heiligstes
Ebrperteil”, weill Kimpler.

Manirrm im Intrrnet




